Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
und Datenschutzerklarung (DSE)

Stand 31.08.2021

I. Allgemeines, Geltungsbereich, Anderungen

1.

1

Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir alle Geschaftsbe-
ziehungen zwischen der DL Digital Lohn GmbH und ihren Auftraggebern. Auftraggeber
sind ausschlieBlich Unternehmer im Sinne von § 14 BGB.

. Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der DL Digital Lohn GmbH gelten aus-

schlieBlich und in ihrer jeweils giiltigen Fassung fir die gesamte Dauer der mit dem
Auftraggeber bestehenden Geschéftsbeziehung. Abweichende, entgegenstehende
oder ergénzende Allgemeine Geschéftsbedingungen des Auftraggebers werden nur
dann und insoweit Vertragsbestandteil, als die DL Digital Lohn GmbH ihrer Geltung
ausdriicklich und schriftlich zugestimmt hat. Dieses Zustimmungserfordernis gilt in
jedem Fall, beispielsweise auch dann, wenn die DL Digital Lohn GmbH in Kenntnis der
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen des Auftraggebers die Leistung ihm gegeniber
vorbehaltlos ausfihrt.

. Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem Auftraggeber (ein-

schlieBlich Nebenabreden, Ergéanzungen und Anderungen) haben in jedem Fall Vorrang
vor diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Fir den Inhalt derartiger Verein-
barungen ist ein schriftlicher Vertrag bzw. eine schriftliche Bestatigung der DL Digital
Lohn GmbH maBgebend.

. Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen, die nach Vertragsschluss vom Auftrag-

geber der DL Digital Lohn GmbH gegenliber abzugeben sind, bedirfen zu ihrer Wirk-
samkeit der Schriftform.

. Die DL Digital Lohn GmbH ist zu Anderungen ihrer Allgemeinen Geschaftsbedingungen

ohne Zustimmung des Auftraggebers berechtigt, wenn durch unvorhersehbare
Anderungen, welche die DL Digital Lohn GmbH nicht veranlasst hat und auf die sie
keinen Einfluss hat, das bei Vertragsschluss bestehende Aquivalenzverhltnis in nicht
unbedeutendem MaBe gestért wird oder wenn eine vertragliche Regelungsliicke
dadurch entsteht, dass die Rechtsprechung eine Klausel fir unwirksam erklért und
hierdurch Schwierigkeiten bei der Durchfiihrung der Vertragsbeziehung entstehen, die
nur durch eine Anpassung oder Ergénzung der Aligemeinen Geschéftsbedingungen zu
beseitigen sind. Auf Anderungen — auch solche, zu denen die DL Digital Lohn GmbH
nur mit Zustimmung des Auftraggebers berechtigt ist — wird die DL Digital Lohn GmbH
in rechtsgeschéftlich relevanter Form rechtzeitig, klar und eindeutig hinweisen.

Vertragsschluss, Vertragsgegenstand und Laufzeit

. Alle Angebote der DL Digital Lohn GmbH sind freibleibend und unverbindlich, sofern sie

nicht ausdricklich als verbindlich gekennzeichnet sind oder eine bestimmte
Annahmefrist enthalten. Der Auftraggeber erteilt durch die Ubermittlung des vollsténdig
ausgefllten und unterzeichneten Dienstleistungsvertrages gegeniber der DL Digital
Lohn GmbH den Auftrag, den die DL Digital Lohn GmbH innerhalb von 30 Tagen nach
Zugang durch Unterzeichnung und Ricksendung annehmen kann. Mit Zugang beim
Auftraggeber kommt der Vertrag zustande.

. Die DL Digital Lohn GmbH ibernimmt firr den Auftraggeber Dienstleistungen im Bereich

Lohnbuchhaltung und stellt hierfiir Personal-, Rechen- und Systemressourcen zur Ver-
fagung. Dienstleistungen im Bereich Lohnbuchhaltung erfolgen ausschlieBlich gemaR
§ 6 Ziffer 4 STBerG im Full-Service. Die Ubernahme der Lohnbuchhaltung erfolgt nach
den aktuellen gesetzlichen Bestimmungen im Geltungsbereich der Bundesrepublik
Deutschland. Die Leistungserbringung erfolgt in dokumentierten Ablaufen, mit fest-
gelegtem Auswertungsumfang und zu den in der Preisliste der DL Digital Lohn GmbH
festgelegten Pauschalpreisen.

. Die Zusammenarbeit zwischen Auftraggeber und der DL Digital Lohn GmbH wird im

Dienstleistungsvertrag festgeschrieben. Dieser enthélt insb. die Daten der Vertrags-
partner und autorisierten Personen sowie die Zustimmung des Auftraggebers zur
Geltung dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der DL Digital Lohn GmbH als
Basis der Zusammenarbeit. Im Falle von Widerspriichen zwischen Dienstleistungs-
vertrag und den Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gehen die Vereinbarungen aus
dem Dienstleistungsvertrag den Allgemeinen Geschéaftsbedingungen vor. Alle
Anderungen der Daten des Auftraggebers (z. B. Kontaktdaten, Anschrift, gesetzlicher
Vertreter, Ansprechpartner oder autorisierte Personen) miissen der DL Digital Lohn
GmbH schriftlich und unverziglich nach Bekanntwerden mit Nachweis (z. B. Handels-
registerauszug, Gewerbeummeldung) angezeigt werden.

. Die Fihrung der Lohnbuchhaltung erfolgt monatlich auf Basis der Daten des Auftrag-

gebers. Fir die Lohnbuchhaltung relevante Daten sind der DL Digital Lohn GmbH frist-
gerecht (d.h. spatestens zum individuell abgestimmten oder dem im Dienst-
leistungsvertrag bestimmten Termin), vollstandig und digital zur Verfiigung zu stellen.
Der Auftraggeber tbernimmt die Pflicht, die DL Digital Lohn GmbH wéhrend der
Vertragslaufzeit Uber samtliche fir die ordentliche Fiihrung der Lohnbuchhaltung
relevanten Sachverhalte, insb. Schriftverkehr mit Sozialversicherungstragern und
Finanzbehdrden, rechtzeitig in Kenntnis zu setzen.

. Die Fuhrung der Lohnbuchhaltung erfolgt durch spezialisierte Mitarbeiter der DL Digital

Lohn GmbH, die fiir das Lohnmandat zusténdig sind und dem Auftraggeber benannt
werden. Bei Ausfall des mandatsverantwortlichen Mitarbeiters setzt die DL Digital Lohn
GmbH eine qualifizierte, die Mandatsfiihrung ibernehmende Vertretung ein.
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6. Die Fihrung der Lohnbuchhaltung beinhaltet die Erstellung der laufenden Lohn- und

Gehaltsabrechnung (sog. Abrechnungsleistung) gemaB § 6 Ziffer 4 STBerG. Als Ab-
rechnungsleistung gelten alle erbrachten Lohn- und Gehaltsabrechnungen an-
gemeldeter Arbeitnehmer, einschl. sog. Nullabrechnungen (Gehalt: 0,00 €), soweit sie
den formalen Anforderungen der gesetzlichen Lohnkontofiihrung entsprechen, sowie
die An- und Abmeldung von Arbeitnehmern, die Erstellung von Meldungen, Aus-
wertungen, Bescheinigungen und ggf. die Erbringung von Zusatz- und Sonder-
leistungen.

. Der Datenschutz, der Datenarchivierungsprozess und die interne Ablaufstruktur

schreiben der DL Digital Lohn GmbH die uneingeschrénkte Dokumentationspflicht
abrechnungsrelevanter Daten vor. Aus diesem Grund erfolgt die gesamte das Ab-
rechnungsmandat betreffende Kommunikation ausschlieBlich schriftlich und nachweis-
fahig (z. B. per E-Mail, Brief, oder Fax). Es besteht kein Anspruch auf Verarbeitung von
mundlich oder fernmiindlich mitgeteilten Informationen.

. Der Dienstleistungsvertrag lauft unbefristet und kann durch jede Partei mit einer Frist

von drei Monaten zum Monatsletzten gekiindigt werden. Das Recht zur auBerordent-
lichen Kindigung aus wichtigem Grund bleibt unberihrt. Als wichtiger Grund zur
auBerordentlichen Kiindigung gelten fiir die DL Digital Lohn GmbH insbesondere der
wiederholte Zahlungsverzug des Auftraggebers, der Zahlungsverzug des Auftrag-
gebers mit mindestens zwei Rechnungen der DL Digital Lohn GmbH, die drohende
Zahlungsunfahigkeit oder Uberschuldung des Auftraggebers, die Eréffnung des
Insolvenzverfahrens oder die trotz Abmahnung der DL Digital Lohn GmbH erfolgende,
wiederholte Verletzung oder verzégerte Beibringung der Mitwirkungsleistungen des
Auftraggebers nach dem Dienstleistungsvertrag und/oder diesen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen. Jede Kiindigung bedarf der Schriftiorm sowie der Ubermittlung
per eingeschriebenen Brief.

. Unabhangig vom Recht zur auBerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund hat die

DL Digital Lohn GmbH das Recht, beim Zahlungsverzug des Auftraggebers ihre
vertraglich geschuldeten Dienstleistungen gegeniiber dem Auftraggeber bis zum voll-
standigen Ausgleich aller offenen Forderungen einzustellen.

. Verarbeitungszeit und Fristen

. Die Erstellung der laufenden Lohn- und Gehaltsabrechnung erfolgt an ein bis zwei

Terminen pro Ifd. Monat (abhéngig von der Teilnahme am Schatzverfahren) und mit
einem Zielwert der Verarbeitungszeit von ca. 48 Stunden nach Erhalt der Daten. In
Abhéangigkeit vom Datenumfang und der Struktur der Organisation des Auftraggebers
sind angemessene Abweichungen vom Zielwert der Verarbeitungszeit méglich.

. Die DL Digital Lohn GmbH richtet die monatliche Bereitstellung von Personalressour-

cen und Rechnerzeiten zur Erbringung von Abrechnungsleistungen nach vorheriger
Absprache mit dem Auftraggeber ein. Der Auftraggeber stimmt mit dem fiir ihn zu-
standigen Mitarbeiter der DL Digital Lohn GmbH spétestens einen Monat vor Beginn
der jeweiligen monatlichen Lohn- und Gehaltsabrechnung den gewiinschten Zeitpunkt
(Datum und Uhrzeit) fir die Bereitstellung der Bewegungsdaten ab. Generalvereinba-
rungen fiir ein regelmaBig wiederkehrendes Lieferdatum sind méglich.

. Voraussetzung fir die Leistungserbringung und Einhaltung der vereinbarten Verarbei-

tungszeit durch die DL Digital Lohn GmbH ist die fristgerechte Lieferung der vollstén-
digen Abrechnungsdaten durch den Auftraggeber. Erfolgt die Bereitstellung der Daten
nicht gemaB den vertraglichen Bestimmungen, insbesondere nicht nach den Vorgaben
gem. Ziffer 1.3 dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen, so kann es zu einer
verzégerten Bearbeitung und Lieferung bis hin zum Ausfall der Abrechnung durch die
DL Digital Lohn GmbH kommen. Die Erstellung von erforderlichen Sonderabrechnun-
gen und Bescheinigungen erfolgt nach gesonderter Anforderung und Absprache
zwischen den Vertragsparteien.

. Bei héherer Gewalt oder dem Ausfall der technischen Einrichtungen (Rechnerleistun-

gen, Netzwerke, etc.) auf Seiten der DL Digital Lohn GmbH werden parallel arbeitende
Systeme genutzt. In diesem Fall verldngert sich die vereinbarte Verarbeitungszeit
wegen des damit verbundenen zusétzlichen Aufwandes, z.B. fur ggf. notwendige
Stammdatenaktualisierungen, um langstens 6 Tage.

. Bei gesetzlichen Anderungen bzw. Anderungen im Lohnabrechnungssystem und den

damit im Zusammenhang stehenden MaBnahmen, die zum Zeitpunkt des Vertrags-
schlusses nicht vorhersehbar waren und die nicht von der DL Digital Lohn GmbH zu
vertreten sind (z. B. spate Veréffentlichung bzw. Vorlage der Durchfiihrungsbestim-
mungen fiir gesetzméaBig vorgeschriebene Anderungen zum Jahresanfang) kann es zu
Abweichungen vom Zielwert der Verarbeitungszeit kommen. In diesem Fall verlangert
sich die Verarbeitungszeit um den Zeitraum der Behinderung zuziglich einer
angemessenen Anlaufzeit. Soweit dem Auftraggeber infolge der Verzégerung die
Entgegennahme der Leistungen der DL Digital Lohn GmbH nicht zuzumuten ist, kann
er durch unverzugliche schriftliche Erklarung gegenuber der DL Digital Lohn GmbH vom
Vertrag ganz oder teilweise zurlicktreten.

. Die Ankiindigung der Einstellung neuer Arbeitnehmer muss zwecks Fristwahrung fir

die Sofortmeldung(en) unverziglich nach Bekanntwerden, i.d.R. am Tag der Unter-
zeichnung des Arbeitsvertrages, spatestens aber 24 Stunden vor Téatigkeitsbeginn
erfolgen.
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11.

Iv.

1.

. Die Beauftragung zur Ubernahme eines Mandats muss schriftlich erfolgen. Dies gilt

insb. bei laufenden Dienstleistungsvertragen bzw. Rahmenvertrdgen mit wechselnden
Abrechnungsmandaten. Die Ankiindigung von Stammdatenaufnahmen muss bei Neu-
und Bestandsmandaten ab einer Anzahl von 20 Arbeitnehmern mit einer Frist von 30
Tagen vor der geplanten Lohn- und Gehaltsabrechnung erfolgen. Kirzere Ankiindi-
gungsfristen kénnen zu Abweichungen vom Zielwert der Verarbeitungszeit oder zur
Nichtberiicksichtigung der Aufnahmen fiihren. Hieriiber wird die DL Digital Lohn GmbH
den Auftraggeber unverziglich informieren.

. Mit dem Abschluss des Dienstleistungsvenr?gs muss der Auftraggeber der DL Digital

Lohn GmbH einen verbindlichen Termin zur Ubernahme der Lohnbuchhaltung mitteilen.

. Die Ubergabe der vollstandigen Firmen- und Personalstammdaten des Auftraggebers

an die DL Digital Lohn GmbH erfolgt zusammen mit den Vertragsunterlagen oder nach
gesonderter Vereinbarung.

. Die Giiltigkeit von Inklusiv-Kontingenten flir Bescheinigungen bezieht sich auf den

jeweils laufenden Abrechnungsmonat. Restkontingente sind nicht Gbertragbar.

Bei Vertragsende oder auf vorherigem Verlangen des Auftraggebers und der an-
schlieBenden Weiterflihrung der Lohnbuchhaltung durch einen anderen Dienstleister
erfolgt die standardméBige Abmeldung von Arbeithehmern als sog. ,Technischer
Austritt“. Der das Lohnmandat weiterfihrende Dienstleister meldet darauffolgend
standardméBig den ,Technischen Eintritt und fiihrt die Lohnbuchhaltung mit
Vortragswerten entsprechend fort.

Fur die Prifungen durch das Finanzamt (Lohnsteuerpriifungen) oder die Deutsche
Rentenversicherung (Prifung der Beitrdge und Beitragspflicht) stellt die DL Digital
Lohn GmbH dem Auftraggeber fir den angemeldeten Zeitraum auf Abruf Lohndaten
zu Prifungszwecken gemés GDPdU bzw. euBP zur Verfligung. Zur Vorbereitung der
Lohndaten ist die DL Digital Lohn GmbH vom Auftraggeber unverziiglich nach dem
Bekanntwerden Uber die Ankiindigung der Prifung durch o.g. Behérde/ Institutionen
Uber den Prifungstermin und den zu prifenden Zeitraum in Kenntnis zu setzen. Die
Prifungen werden i.d.R. auf elektronischem Weg durchgefiihrt. Sollte das nicht
méglich sein, finden sie beim Auftraggeber statt. Die DL Digital Lohn GmbH steht
nach Vereinbarung fir alle Riickfragen zur Lohnbuchhaltung zur Verfiigung.

Konditionen, Abrechnung und Zahlung

Die Berechnung von erbrachten Abrechnungsleistungen durch die DL Digital Lohn
GmbH erfolgt monatlich zu den Konditionen der zum Zeitpunkt der Rechnungslegung
giltigen Staffelpreisliste. In den vereinbarten Staffelpreisen fiir die monatliche Ab-
rechnung pro Arbeitnehmer sind alle erforderlichen Personalaufwendungen, Rechner-
zeiten, Formulare und Papiere fir Standardleistungen enthalten. Zusatz- und Sonder-
leistungen bediirfen der gesonderten Beauftragung und werden nach Aufwand und
Vereinbarung abgerechnet.

. Erforderliche Korrekturen auf Grund von unvollsténdigen oder fehlerhaften Daten des

Auftraggebers sind, sofern sie mit der nachsten ordentlichen Lohnabrechnung im
Folgemonat durchgefiihrt werden, kostenfrei. Wiinscht der Auftraggeber nach bereits
erfolgter Lohnabrechnung durch die DL Digital Lohn GmbH eine Korrektur der Lohn-
abrechnung noch im selben Abrechnungsmonat, erstellt die DL Digital Lohn GmbH eine
kostenpflichtige Korrekturabrechnung (Die Berechnung der Vergitung der DL Digital
Lohn GmbH erfolgt gemaB der zum Zeitpunkt der Korrektur giiltigen Staffelpreisliste und
der Staffel des Abrechnungsmonats, in der die Riickrechnungen gewiinscht wurden.
Die Arbeitnehmer-Staffel richtet sich nach der Anzahl der im Abrechnungsmonat
abgerechneten Arbeitnehmer ohne den Einbezug der Anzahl von Korrektur-
abrechnungen). Muss durch nachtrégliche Mitteilung von abrechnungsrelevanten Daten
eine nachtragliche Korrekturabrechnung einer oder mehrerer Monate der
Vergangenheit erfolgen, so ist/ sind diese ebenfalls entsprechend kostenpflichtig.

. Die Bereitstellung der Lohnabrechnungen und Auswertungen erfolgt standardmaBig

elektronisch Uber ein gesichertes Onlineportal, alternativ per E-Mail oder postalisch
durch einen Logistikpartner (z.B. DHL / Deutsche Post AG). Es gelten die Bedingungen
und Bereitstellungskonditionen aus der zum Zeitpunkt der Rechnungslegung gultigen
Preisliste.

. Fur alle abrechnungsfreien Monate wird eine Verwaltungspauschale geméas der jeweils

giltigen Staffelpreisliste berechnet. Die Fakturierung erfolgt i.d.R. am 10. des Folge-
monats, sofern bis zum 9. des Folgemonats keine Abrechnungsdaten eingereicht
wurden.

. Aufwendungen fiir Programmanderungen, soweit sie gesetzmaBig vorgeschrieben sind,

sowie Stammdatenénderungen bei Arbeitnehmern im Ifd. Abrechnungsjahr, werden
nicht zuséatzlich berechnet. Erforderliche Abstimmungen und Beratungen, z. B. im
Rahmen von Stammdaten-Neueingaben, spezieller Abrechnungsformen, Abstimmung
von Lohnarten, Kostenstellen, elektr. Buchungsbelegen, Auswertungen etc., werden
ebenfalls ohne Berechnung durchgefihrt.

. Alle Rechnungen der DL Digital Lohn GmbH sind nach Erhalt sofort ohne Abzug fallig.

Dem Auftraggeber stehen Aufrechnungs- oder Zurlickbehaltungsrechte nur insoweit zu,
als sein Anspruch rechtskréftig festgestellt oder unbestritten ist. Bei Mangeln der
Leistung bleiben die Gegenrechte des Auftraggebers unberiihrt.

. Etwaige Beanstandungen gegen die Rechnungen der DL Digital Lohn GmbH sind inner-

halb von 14 Tagen nach Zugang schriftlich geltend zu machen. Die Unterlassung der
rechtzeitigen Einwendung gilt als Genehmigung.

. Der Ausgleich von Forderungen erfolgt i.d.R. mittels SEPA Lastschriftverfahren. Als

weitere Zahlungsform ist die Bankiberweisung zugelassen. Anderungen von Konto-
daten kénnen erst bei der nachsten Rechnungslegung nach Mitteilung der Anderungen
durch den Auftraggeber beriicksichtigt werden. Zur Vermeidung von Rucklastschriften
sind Anderungen der Kontodaten vom Auftraggeber rechtzeitig vor Rechnungslegung
bekannt zu geben. Sollten kurzfristige, fiir den Lastschrifteinzug relevante Anderungen
von Kontodaten wirksam werden, erfolgt der Ausgleich der Forderungen durch den
Auftraggeber per Uberweisung. Die DL Digital Lohn GmbH muss entsprechend
informiert werden.

. Bei Zahlungsverzug oder der unbegriindeten Riickbuchung von Lastschriften (sog.

Rucklastschrift) ist die DL Digital Lohn GmbH berechtigt, eine angemessene Mahn-
gebiihr und Zinsen in Héhe von 8 Prozentpunkten Uber dem jeweiligen Basiszinssatz
zu erheben. Bei einer Ricklastschrift hat der Auftraggeber der DL Digital Lohn GmbH
die hierdurch entstandenen Kosten zu erstatten.

. Gewidhrleistung und Haftung

. Die DL Digital Lohn GmbH gewahrleistet, dass ihre vertraglich geschuldeten Leistun-

gen frei von Méangeln sind. Bei mangelhafter Leistung erfolgt innerhalb einer an-
gemessenen Nachfrist eine kostenfreie Korrektur- bzw. Zusatzabrechnung aller
betroffenen Einzel- und Gesamtabrechnungen sowie ggf. die Korrektur aller ent-
sprechender Stammdatensétze und die Lieferung und Bereitstellung entsprechender
Abrechnungsformulare durch die DL Digital Lohn GmbH. Im Falle des Fehlschlagens,
d.h. der Unmdglichkeit, Unzumutbarkeit, Verweigerung oder unangemessenen Ver-
z6gerung der Nacherfiillung, kann der Auftraggeber vom Vertrag zuriicktreten oder die
vertraglich geschuldete Vergltung angemessen mindern.

. Beanstandungen, Méangelriigen oder Aufforderungen zur Berichtigung miissen der DL

Digital Lohn GmbH unverziglich nach ihrer Feststellung unter Angabe aller vorfall-
relevanter Informationen durch den Auftraggeber angezeigt werden.

. Bei fehlerhafter Abrechnung, die — gleich aus welchem Grund — vom Auftraggeber ver-

ursacht worden ist (z. B. durch fehlerhafte Stamm- oder Bewegungsdaten), tragt der
Auftraggeber die Kosten einer Abrechnungskorrektur (i.d.R. Abrechnung nach
Staffelpreisliste). Bei der Durchflihrung einer durch den Auftraggeber verursachten
Abrechnungskorrektur gilt die Regelung zur Verarbeitungszeit aus Il1.1. nicht.

. Méngelanspriiche und -rechte verjahren in einem Jahr nach Ablieferung der jeweiligen

Leistung der DL Digital Lohn GmbH. Abweichend gelten die gesetzlichen Verjéhrungs-
fristen fiir Schadenersatzanspriiche wegen eines Schadens aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit sowie fiir Anspriiche wegen sonstiger
Schaden, die auf einer vorsétzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung durch die
DL Digital Lohn GmbH oder ihrer Erfiillungsgehilfen beruhen.

. Die DL Digital Lohn GmbH haftet unbeschrénkt bei Vorsatz oder grober Fahrléssigkeit,

fur die Verletzung von Leben, Leib oder Gesundheit, nach den Vorschriften des
Produkthaftungsgesetzes sowie im Umfang einer Gbernommenen Garantie. Bei leicht
fahrlassiger Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (Verpflichtung, deren Er-
fullung die ordnungsgeméBe Durchflihrung des Vertrages Uberhaupt erst erméglicht
und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelméasig vertrauen darf) ist die Haftung
der DL Digital Lohn GmbH auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise
eintretenden Schadens begrenzt. Die vorstehende Haftungsbeschrénkung gilt auch fir
die personliche Haftung der Mitarbeiter, Vertreter und Organe der DL Digital Lohn
GmbH.

VI. Datenaustausch und Datenarchivierung

1.

. Autorisierungen von auskunfts-

Die elektronische Ubertragung von Daten zwischen der DL Digital Lohn GmbH und dem
Auftraggeber erfolgt (iber ein gesichertes Onlineportal, verschliisselt und passwortge-
schitzt. Verzichtet der Auftraggeber auf eine verschlisselte und passwortgeschitzte
Ubertragung von Daten, ist dies der DL Digital Lohn GmbH schriftlich mitzuteilen.

. Die DL Digital Lohn GmbH stellt dem Auftraggeber auf Wunsch den Buchungsbeleg in

elektronischer Form (als Datei) zur Verfiigung. Der elektronische Buchungsbeleg wird
im offenen ASCII-Format geliefert.

. Bei Nutzung des Ubertragungsverfahrens von Zahlungsdaten (iber den Bankenverband

als Sonderdienst ist ein Zeitverzug bei der Ubertragung von Zahlungsdaten tber das
Bankenrechenzentrum mdéglich und in der Bearbeitungszeit unabhéngig von der
Dienstleistung der DL Digital Lohn GmbH.

und weisungsberechtigten Personen erfolgen
ausschlieBlich schriftich und direkt mit dem Vertragspartner unter Nennung der
spezifischen Kontaktdaten der autorisierten Personen (i.d.R. Namen, Anschrift und E-
Mail-Adresse). Autorisierungen sind mit der Pflicht verbunden, der DL Digital Lohn
GmbH alle Anderungen an Autorisierungen unverziiglich nach Bekanntwerden, minde-
stens aber mit einer Frist von 24 Stunden vor Inkrafttreten, bekanntzugeben.

. Abrechnungsrelevante, elektronisch erfasste und verarbeitete Kundendaten (i. d. R.

Daten der Lohn- und Gehaltsabrechnung) werden wahrend der Laufzeit des
Dienstleistungsvertrages bei der DL Digital Lohn GmbH vorgehalten und automatisch
archiviert, es sei denn, dass der Auftraggeber eine anders lautende Weisung erteilt. Die
im Rahmen der Dienstleistung anfallenden personenbezogenen Daten werden durch
die DL Digital Lohn GmbH gemaB den geltenden gesetzlichen Datenschutz-
bestimmungen verarbeitet und genutzt.

. Einzelheiten zur Verarbeitung personenbezogener Daten des Auftraggebers durch die

DL Digital Lohn GmbH werden in einer gesondert zu unterzeichnenden Vereinbarung
zur Auftragsverarbeitung nach DS-GVO geregelt.

. Mit Beendigung des Dienstleistungsvertrages oder vorher auf Verlangen des Auftrag-

gebers wird die DL Digital Lohn GmbH samtliche nach diesem Vertragsverhaltnis in
ihren Besitz gelangten Unterlagen und Datenbestande datenschutzgerecht I6schen und
alle Originaldokumente an den Auftraggeber aushéndigen.

VII. Sonstiges

1.

2.

Erflllungsort und Gerichtsstand ist ausschlieBlich die leistungserbringende Nieder-
lassung der DL Digital Lohn GmbH.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirk-
sam sein, so berlhren die die Wirksamkeit der brigen Bestimmungen nicht. Anstelle
der unwirksamen Bestimmung gelten die einschlagigen gesetzlichen Vorschriften.
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